Verkaufseinstellungen

Der Sales Manager gibt Auskunft dariber, welche Produkte Gber welchen Verkaufskanal zu
welcher Provision verkauft werden. Welche Verkaufskandle auf der Datenbank und damit
den WebClient-Benutzern zur Verfligung stehen, entscheidet die zustandige
Tourismusorganisation.

Werden dem WebClient-Benutzer entsprechende Rechte gewahrt, kdnnen Produkte
eigenstandig fur Verkaufskandle aktiviert/deaktiviert und bearbeitet werden.
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Um die Ubersichtlichkeit zu bewahren, kann mittels Filter die Ansicht eingegrenzt werden.
Der Filter geht Uber die Anzeige-Optionen, wo die Anzeige auf ein, mehrere oder alle
Produkte gehen kann - und Uber die Verkaufskandle. Auch hier kann eine Auswahl in der
Aufklappbox getroffen werden. Die Standard-Einstellung geht auf alle Produkte und alle
Verkaufskanadle.

Die Kommissionsoptionen erlauben eine Filterung nach Kommissionen und deren
maximaler Hohe.

— Kommissionen Optionen — Mit dieser Einstellung werden nur noch
Verkaufskandle gefunden, die eine

L DR I LR ] Kommissionshdhe von 5 % und darunter

max[5 | % eingetragen haben.
SOIICEOPDONEN ey Die Sortieroptionen erlauben eine
Kandle sortieren Reihenfolge nach Alphabet (Standard), nach
Btandard i) Name auf-/absteigend und nach
Standard Kommission auf-/absteigend.

Mame aufsteigend
MName absteigend
Kemrmission aufsteigend

Kommission absteigend

Mit der Aktion Suchen wird die Suche ausgeldst, mit Zurlicksetzen werden alle Filter wieder
zuriick gestellt.

Als Ergebnis liefert der Sales Manager eine Ubersicht (iber die Leistungen und Produkte
des Leistungstragers (vertikal) und sdmtliche Verkaufskandle, die auf der Datenbank
verfligbar sind, in der Horizontalen:
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Informationen Uber die einzelnen Verkaufskanale konnen durch Klick auf ,,Mehr Info" in der
Spaltenbezeichnung eingesehen werden:
= 22| Verkaufskanal-Informationen
@ | Dbeinhalten:

~ nfomati | - Name des Verkaufskanals
Kommission des Verkaufskanals
(es wird immer die maximale
Provision einer Organisation

Veraufskanal Casamundo

Provision: max 10% i

CASAMUNDO

s angezeigt; féhrt der Benutzer mit
@ Conadi omone der Maus Uber das Info-Symbol,
@ Vertrags als PDF . R .

erhalt er eine Liste aller

—Werkaufskanal - Beschreibung PFOVISIOHSSétze).

CASAMUNDO, Zuropas grofter Ferienhaus-Spezialist im Interiet, wurde im Jahr 2003 gegrindet Provizion: max 15% il

und hat den Hauptsitz in Hamburg. Heute ist CASAMUNDO mi. einer besonders groRRen Auswatl an

Obe- 200.000 hachwertige1 Ferienunterkin ften in den beliebtesten Urlaubsregionen Europas eines
der fiihrenden Portale fiir Ferienhduser und -wohnungen. Wi betreiben 2ertale in Deutschland
(caeamundo.de) eowie in Groltbritannien (caeamundo.co.uk), Frankreick (casamunde. fr), ttalien

(c it}, Polen (c .plyund in den Viederlanden (casamunde.nl). Unser Ziel ist es,
Ihnen die bestrigliche Auswahl an gualitativ hochwertigen Ferienunterkinften in genz Europa zu
bieten! Mit wenigen Klicks kdnnen Sie hr Traumdomizil buchen.

Commision list
Organisation Valuwe|r
Trentino TEST 10%
Feratel Derno Destination {15%

Logo des Verkaufskanals

— Verkaufskanal - Vertrag

Casamundo Verkaufskana - Vertrag - Beschreibung " FUF den VerkanSkana| h|nter|egte
Lorem ipsum dclor sit amet consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut L i n ks
labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam veoluptua. . Beschrelbung des VerkanSkana|S

Vertragsdetails des
Verkaufskanals

Hinweis: Wurden gewisse Informationen nicht hinterlegt, dann sind die einzelnen Bereiche
auch nicht sichtbar. Minimal wird folgende Information angezeigt:

Informationen
Verkaufskanal Standard

Provizion: max 15% i

Je Zeile und Spalte ist ersichtlich, ob ein Produkt einem Verkaufskanal zugewiesen ist oder
noch aktiviert werden kann.
Das grine ,,OK"-Symbol bedeutet, dass das Produkt fir einen gewissen Verkaufskanal
aktiviert und somit dartber verkauft wird.
Das graue ,X"-Symbol bedeutet, dass das Produkt fir einen gewissen Verkaufskanal
nicht aktiviert ist.
Wenn der Benutzer nur das Recht zur Einsicht aber nicht zur Bearbeitung hat, dann
sieht die Anzeige so aus:
@ inaktiv @ aktiv

Im Falle von Bearbeitungsrechten werden stattdessen die Links ,,aktivieren" und
,andern" angezeigt




Der ,,Standard"- und der ,,Internet”-Verkaufskanal sind Standardkandle der
Organisation. WebClient-Benutzer kdnnen fir Standardkandle nicht entscheiden, ob
diese fir ihre Produkte aktiv oder inaktiv sind. Es wird stattdessen ,,(Standard)”
angezeigt.

Klickt der Benutzer auf den Link ,aktivieren”, erschelnt folgender Dialog:

e R + Der obere Teil umfasst

o Informationen Uber das zu
aktivierende Produkt, den
zugrunde liegenden Verkaufskanal,
die Provision sowie Uber den
Status.

Informationen
Produkt: Doppelzimmer, Bad, WC, Landseite 2
Verkaufskanal. Thomas Cook
Provision: max 17% i

Status: (L] inaktiv

Durch Klick auf ,,Produkt far
Verkaufskanal aktivieren" wird die
Verknipfung zwischen Produkt
und Verkaufskanal hergestellt und

Verkaufskanal-Einstellungen

[Tl Produkt fiir Verkaufskanal aktivieren

[7] eigene Verfigbarkeit akt|v|ert
Verkniipfte Verfigbarkeit Darunter kann definiert werden,
[ eigee Preise welche eigenen Konditionen das

Produkt genau flr diesen
Verkaufskanal haben soll (z. B.
Eaaa [ memenmen ||| €igene Verflgbarkeiten, eigene
: : I Preise, eigene An-/Abreise
Konditionen).

G eigene An-/Abreize Konditionen

Nach Ubernahme der Einstellungen und Klick auf ,,dndern” kénnen die getétigten
Einstellungen Uberarbeitet werden.
Das Aktivieren/Deaktivieren von Produkten fir Verkaufskandle hat Auswirkung auf
den Jahreskalender
den ,Alle Verfligbarkeiten”-Kalender
D. h. wird ein Produkt fur einen Verkaufskanal etwa mit eigenen Verfligbarkeiten
freigeschaltet, wird der Benutzer spater im Kalender eigene Verflgbarkeiten fir dieses
Produkt und diesen Verkaufskanal pflegen missen!

Beispiel:
Das Produkt ,,Doppelzimmer, Bad, WC, Landseite” wurde fir den Verkaufskanal ,,Thomas
Cook" mit eigenen Verfugbarkelten aktiviert.

Thomas Cook |
Ande__rung der Verkaufzeinstellungen max 17 %
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Im Jahres-, im Monatskalender und in , Alle Verflgbarkeiten” scheint nun flr dieses
Produkt der Verkaufskanal ,,Thomas Cook" auf, die Verfligbarkeit kann/muss hier gewartet
werden:
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